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Over deze Product Roadmap
Deze Roadmap omvat de 3 belangrijkste productreleases die we zullen uitbrengen van Q4-26 tot en met Q2-27.
In de planning voor elke release onderscheiden we 3 categorieén onderwerpen:

Toegezegd: Gegarandeerd in de release.
Gepland: Mogelijk verschuiving.

Voorzien: Nog niet volledig uitgewerkt.

Najaar

TOEGEZEGD TOEGEZEGD

Procesketens / Procesarchitectuur Nieuwe Rapportagefuncties

Krijg beter inzicht in de hiérarchie van processen Extra functionaliteiten zoals filteren en het
en de relaties tussen processen. toevoegen van rapporten aan een nieuw

'favorieten-tabblad' voor snelle toegang.

TOEGEZEGD GEPLAND

Herontwerp Admin Center (fase 2) SSO-synchronisatie

In deze laatste fase van het herontwerpen van het Ondersteuning voor synchronisatie van

Admin Center richten we ons op de tabellen. gebruikerslijsten met Entra ID.
GEPLAND

Klantreis (fase 1)

Breng klantreizen in kaart en koppel
deze aan je procesmodellen.

GEPLAND
WCAG-ondersteuning Viewer

WCAG A-niveau ondersteuning voor
de Engage Process Viewer.

GEPLAND VOORZIEN

Verbeterde zoekfunctie Proceshandboek Herontwerp Publisher (fase 1)
Optionele functie om het proceshandboek te De gebruikersinterface van de publicatie- en
doorzoeken of te bevragen met behulp van viewerlay-outmodule wordt verbeterd en
Al-technologie. vereenvoudigd. Tegelijkertijd leggen we de

basis voor toekomstige functionaliteiten.

VOORZIEN GEPLAND

Procesbeheer Klantreis (fase 2)
Nieuwe functie, zoals het toekennen Voeg meer soorten informatie toe aan je
van een herzieningsdatum aan processen. klantreis en maak rapportages op bais van de

informatie in klantreizen.

Z.omer

VOORZIEN TOEGEZEGD

Verbeterd Identiteitsbeheer Herontwerp Autorisatie
Volledig nieuwe dialogen om autorisatie te

beheren, gebaseerd op onze nieuwe
ontwerprichtlijnen. Dit omvat eenvoudiger
autorisatiebeheer en autorisatie-overzichten.

We upgraden en refactoren onze identity
server om moderne functies zoals Windows
Hello en Passkeys te ondersteunen.

GEPLAND GEPLAND

Herontwerp Teamboard (fase 1) Integratie Office365 (SharePoint)
Volledig nieuw Teamboard. Gebaseerd op gebruikersfeedback Gebruik van documenten die zijn opgeslagen
en onze nieuwe ontwerprichtlijnen voor een in SharePoint binnen het Engage Process

verbeterde gebruikerservaring. Platform.

GEPLAND GEPLAND
Herontwerp Publisher (fase 2) Meer functies voor Risicobeheer
In deze laatste fase wordt het ontwerpen Er worden meer functies toegevoegd om

R en beheren van overzichten Ne Risicobeheer (GRC) in het platform te
verbeterd en vereenvoudigd. ondersteunen.

En verder...

Er zijn nog veel meer uitbreidingen en verbeteringen die we overwegen voor
ons platform. De tijd gaat snel en middelen zijn altijd beperkt. Met de Roadmap
delen we onze gedachten met onze klanten en partners. Aarzel niet om je
wensen in te sturen via de @) Help-knop in het platform.

Herontwerp m Herontwerp om \ Integratie Robot
Notificaties l Modeler Process Automation
Verder
s Verdere Integratie Integratie van Klantreis met onderzoek
- met Al klanttevredenheidssoftware naar API t.b.v.
rapportage
6 Disclaimer

De Engage Process Roadmap beschrijft productontwikkelingsinspanningen voor de komende 3 releases.
Engage Process doet zijn uiterste best om de plannen zoals beschreven te realiseren, maar behoudt zich het
recht voor om (last minute) wijzigingen aan te brengen indien omstandigheden dit vereisen.

Engage Process stelt teams in staat om samen processen te verkennen en verbeteren.
De betrokkenheid van inhoudsdeskundigen ondersteunt veranderingen die door mensen worden
gedreven en vormt de basis voor agile organisaties en succesvolle transformaties.

Meer dan 400 organisaties in Europa en Engeland gebruiken Engage Process dagelijks, waaronder
veel lokale overheden, woningcorporaties, financiéle instellingen, zorgorganisaties, productie en logistiek.

Account Management

Het Engage Process Account Management-team staat voor u klaar om relevante procesmanagementontwikkelingen
binnen uw organisatie te bespreken en de rol die Engage Process daarin kan spelen. Neem gerust contact op met uw
accountmanager en plan tijd in voor een herintroductie van Engage Process in uw organisatie. Bij voorkeur tijdens een
brede sessie op locatie, waarin we onze laatste inzichten delen, ervaringen van andere klanten bespreken en interactief
de doelen van uw organisatie doornemen.
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