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Over deze Roadmap
Voor 2025 voorzien we drie grote productreleases. De lente-release, die live gaat in mei, de zomer/herfst-release, die in
september live gaat. De winter-release volgt in december.

In de planning voor iedere release onderscheiden we 3 categorieén met onderwerpen; Gepland, Verwacht en Voorzien.
Sommige delen van productontwikkeling kunnen te groot zijn om binnen één release te passen. Daarom kan het zijn dat
hetzelfde onderwerp in verschillende releases (in een verschillende categorie) is opgenomen. Meer gedetailleerde product
release notes worden in het Kenniscentrum gepubliceerd.

® Gepland : Geplande onderwerpen komen gegarandeed in de betreffende release.
@ Verwacht : Verwachte onderwerpen in de huidige release, met de mogelijkheid dat dit (gedeeltelijk) verschuift.
® Voorzien : Voorziene onderwerpen verwijzen naar features die we aan ons platform willen toevoegen maar die

nog niet volledig gedefinieerd en besloten zijn.

Lente

mei 2025

Herontwerp
Rapportages Ul (fase 1)

Nieuwe gebruikersinterface voor het maken van nieuwe

Herstructureren

Rapportages
@ Herschrijven van de rapportage web

O service met als doel beter onderhoudbare

% en het laden van bestaande rapportageconfiguraties.

° Inclusief herstructurering voor beter onderhoudbare code.

en snellere rapportages.

Herontwerp
Viewer App (fase 2)

De nieuwe Viewer App vervangt

Herstructureren

Evaluatie (fase 1)
Gedeeltelijke herschrijving van

nu ook de oude Viewer. Het is
gebaseerd op onze nieuwe
° ontwerprichtlijnen voor een

verbeterde gebruikerservaring.

V

de module voor procesevaluatie

voor verbeterd onderhoud.

Aanvullende GRC
gerelateerde wensen
o Nog te bepalen en besluiten.
Herstructureren
Herontwerp . .
Tabeleigenschapseditor en
Dashboard

N , o eigenschapsraster
Herschrijving en nieuwe gebruikersinterface .
Herschrijven van de

van het dashboard voor toekomstige

tabeleigenschapseditor en het
uitbreidingen en het gebruik van onze nieuwe . .
eigenschapsraster ter vervanging van

Lsaaimpenenien & entlimer editors uit onze componentbibliotheek.

o- Z.omer/Najaar

september 2025

Herontwerp Herstructureren
Mini-eigenschappenvenster Evaluatie (fase 2)

Extra mogelijkheden om het Gedeeltelijke herschrijving
mini-eigenschappenvenster aan te passen van de module voor
° waaronder een selectie van eigenschappen o procesevaluatie voor verbeterd

en de volgorde. onderhoud.

Herstructureren

Afbeeldingen beheer Herstructureren

Herstructurering zal leiden tot een Proces lay-out (fase 1))

aanmerkelijke prestatieverbeteringen Gedeeltelijke herschrijving van de

Process lay-outmodule voor verbeterd

o voor organisaties met veel afbeeldingen o

in de omschrijving/opmerkingen velden.

onderhoud.

Herontwerp

Publisher (fase 1) SSO Verbeteringen
Volledig nieuwe Publisher, gebaseerd op onze Ondersteuning voor gebruikerslijst-synchronisatie
nieuwe ontwerprichtlijnen voor een verbeterde met Entra ID. Mapping van Engage

@ gebruikerservaring en met veel ideeén voor @ Process-gebruikersgroepen naar AD-groepen.
UX-verbeteringen.

Processtructuur / niveaus Verbeterde WCAG-ondersteuning
Koppel processen en onderscheid WCAG A-level ondersteuning voor de

procesniveaus. Nog te bepalen en besluiten. nieuwe Engage Process Viewer.

Customer Journey Mapping
Aanvullende functies ter ondersteuning voor

@ het maken van Customer Journey Maps.

Herontwerp

@ Autorisatie
Volledig nieuwe dialogen voor autorisatiebeheer,
gebaseerd op onze nieuwe ontwerprichtlijnen.
Inclusief eenvoudiger beheer en overzichten van
december 2025 0

e

\
\

autorisaties.

Herontwerp Herontwerp

Delen Admin Center (fase 1)

Herschrijving van zowel de gebruikersinterface als de Volledig nieuw Admin Center.

serverfuncties om gedeelde diagrammen te maken en op De nieuwe versie is gebaseerd op onze
° te halen. Voor verbeterde UX, onderhoudbaarheid en o nieuwe ontwerprichtlijnen voor een

voorbereiding op toekomstige UX-verbeteringen. verbeterde gebruikerservaring.

Herstructureren
Proces lay-out (fase 2)
Gedeeltelijke herschrijving van de

Process lay-outmodule voor verbeterd
@ onderhoud.

Herontwerp Al-procesgeneratie
Rapportages (fase 2) We onderzoeken de toegevoegde waarde voor

. ebruikers van het creéren van processen
We voegen extra functies toe aan de rapporten, & P

= zoals het opslaan van rapporten als favorieten of @ met Al-prompting of het maken van digitale

het toevoegen van filters. brainstorms op basis van afbeeldingen.

En verder...

Er zijn uiteraard veel meer onderwerpen waar we over nadenken om

de komende tijd aan ons platform toe te voegen. Tijd en capaciteit zijn
echter altijd beperkende omstandigheden maar de Roadmap is wel de
plek om enkele van die plannen met onze klanten en partners te delen.

Presentatie van Herontwerp meldingen
procesevaluatieresultaten Gebruikers toestaan om alle meldingen
Mooie visuele presentatie van op één scherm te configureren.
procesevaluatieresultaten en/of Ondersteuning toevoegen voor
@ procesvergelijkingen. @ Windows-/mobiele pop-upmeldingen.
Herontwerp
Teamboard

Volledig nieuw Teamboard, gebaseerd op

onze nieuwe ontwerprichtlijnen voor een
@ verbeterde gebruikerservaring.

0 Disclaimer

De Engage Process Roadmap beschrijft plannen voor productontwikkeling voor de komende 3 releases.
Engage Process doet er alles aan de plannen zoals in de Roadmap beschreven te realiseren maar we behouden
ons het recht voor om wijzigingen door te voeren als omstandigheden daarom vragen.

Over Engage Process
Engage Process biedt een eenvoudige en zeer effectieve manier voor het in kaart brengen en analyseren van je

bedrijfsprocessen. Het platform is 100% SaaS en stelt je team in staat om processen samen te bespreken, te
evalueren en te verbeteren. Door de medewerker op de eerste plaats te zetten, is Engage Process een echte
human-centric oplossing. Dit betekent proactief processen verkennen en opnieuw vormgeven in real-time.

Processen vormen de basis voor managementprogramma’s zoals compliance, rechtmatigheid, risicomanagement,
continu verbeteren en digitale transformatie . Meer dan 300 organisaties in Nederland en wereldwijd zetten

Engage Process dagelijks in, waaronder Gemeente Ede, Flanderijn, Provincie Noord-Holland, City of Edinburgh Council,
Vebego, Omgevingsdienst Noord-Holland Noord en SCS Railways.

Account Management

Het Engage Process Account Management team staat voor u klaar om relevante ontwikkelingen op het gebied van
procesbeheer in uw organisatie en de rol die Engage Process daarin kan hebben, te bespreken. Neem gerust contact

op met uw accountmanager en plan een tijd voor een herintroductie van Engage Process in uw organisatie. Wij bieden
u een uitgebreide sessie aan, geheel kosteloos, waarin wij onze nieuwste inzichten op het gebied van procesbeheer met
u delen en specifieke vragen bespreken die u mogelijk heeft over procesbeheerinitiatieven in uw organisatie.
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